MARIA LUZIANE DA CRUZ

Brasileira, divorciada, 30 anos
Rua: Manoel Firmino de Medeiros, n® 265, centro,
Arara /PB, CEP: 5839600
Telefone: (83) 98881-4012 / E-mail: luziannecruzz@gmail.com

OBJETIVO
Cargos: recepcionista, atendentede farmacia, auxiliar de cozinha, babd, supervisora,
gerente, operadora de caixa, auxiliar administrativa, auxiliar de escritério,

vendendora, balconista, secretaria.
FORMACAO

e Ensino Médio Completo, Escola Municipal de Ensino Fundamental e Médio Luzia

Laudelino da Silva Medeiros, conclusdo em 2005.

e Ensino Superior Incompleto, Curso de Engenharia Civil, Estacio de S&, S&o Paulo/SP.

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

e Empresa: Divilla Restaurante — Divino Fogéo - SP
Cargo: Coordeenadora Operacional
Principais atividades: Atendimento ao publico; lideranca de equipe; inventario mensal no
estabelecimento; compra e recebimento de mercadorias; confeccdo de escala de trabalho;
controle de gastos; compras e disperdicio de matéria prima no CMV; responsavel por notas
fiscais e lancamentos de contas a pagar no ERP; operacéo de caixa; fechamento de caixas e
controle de caixa rotativo.
Periodo: 02/09/2019 a 02/11/2020.

e Empresa: Cresco Comércio — Grupo ST. Marche - SP

Cargo: Operadora de Caixa



Principais Atividades: atendimento ao publico; operacdo de caixa; manipulacdo de
indmerados; responsavel por todo recebimento e registro de mercadoria em sistema,
realizando também, servi¢os como: consultora de atendimento.

Periodo: 08/01/2020 a 20/10/2018.

e Empresa: Dogssimo Lanchonete — Nescafé - SP
Cargo: Supervisora administrativa
Principais atividades: atendimento ao publico; lideranca de equipe; responsavel por
compras e recebimento de mercadorias; ajustes de escalas de funcionarios; contas a pagar e
receber; fechamento e operacdo de caixas, depdsitos em bancos, contratacdo e dispensa de
funcionarios; responsavel por entrevistas e processo seletivo.
Periodo: 12/12/2015 a 08/10/2017.

QUALIFICACOES E ATIVIDADES COMPLEMENTARES

e Curso de Boas Préticas — Sebrae SP;

e Curso de Gestdo de Pessoas — Sebrae SP;

e Curso de Lideranca: como desenvolver times de alta — Performace — Sebrae SP;
e Curso de Marketing Digital para o empreendedor — Sebrae SP;

e Curso de Seguranca do Trabalho — Sebrae SP;

e Curso de Agente de Aeroporto — Wings SP;

e Curso de Informética Intermediaria;

e Somellier — Somellier School, SP.

e Curso de babé e bergarista — Albert Ainstein, SP.

INFORMAGCOES ADICIONAIS

e Disponibilidade para mudanga de cidade ou Estado.



e Possuo CNH (Carteira Nacional de Habilitacdo) definitiva, categoria B.



