ALESSANDRA SILVA DA COSTA

Operadora de Caixa

Rua Valdir Pedro de Lima Numero 30 CEP 58394000 - Borborema Paraiba Brasil
silvadacostaalessandra96@gmail.com

083999051416

Solteira

Pretensao Salarial: 1100,00

Objetivo

Atuar nesta conceituada como operadora de Caixa, colocando em pratica todos os meus conhecimentos
tedricos e praticos visando o bem estar dos clientes e ajudando a empresa a crescer cada dia mais através
da minha dedicacgao ao trabalho.

Resumo de Qualificag6es

Possuo ensino médio completo com ano de formagdo em 2008. Curso de Informatica ( Windows, word,
Excell, Power point, Digitagdo, Lotus notes) , Curso de Administragdo, ambos com ano de formagéo em 2016.
Atuei como operadora de Caixa na empresa Carrefour do ano de 2010 ao ano de 2013, onde realizava
pagamentos de contas, e registrava as compras dos clientes bem como também realizava o empacotamento
das compras e ao final emitia relatérios.

Experiéncia Profissional

Carrefour - (01122010 - 17122013)

Duque De Caxias RJ

Operadora De Caixa

Atuei como operadora de Caixa na empresa Carrefour, onde realizava a seguinte fungdo: Registrava as
compras dos clientes bem como também efetuava recargas de celulares, pagamentos de contas e ao final
do expediente emitia relatdrios para a geréncia. Quando solicitada realizava também servicos de
atendimento ao cliente no balcdo de atendimento realizando trocas, reembolsos e devolugdes bem como
também tirando duvidas dos clientes com relagao a pregos dos produtos. Tive também a oportunidade de
atuar também como fiscal de Caixa nesta mesma empresa.

Formacgao Académica

Ensino Médio Completo em Regular - (022006 - 122008)
CIEP Frei Acursio Aloisio Gonzaga Bolwer

Cursos e Certificados

* Curso De Informética E Administragéo - Microlins (122016)

Idiomas

» Libras - Linguagem Brasileira de Sinais - (Fluente)

Competéncias

« Agilidade, organizacao, formacao, forca de vontade, experiéncia, responsabilidade, pontualidade, atencgéo -
(Avangado)



